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1. Introduktion

Detta dokument innehéller den nya digitaliseringsstrategin for Riksidrottsforbundet
(RF) och Studieférbundet SISU Idrottsutbildarna (SISU). Digitaliseringsstrategin
stodjer malen i RF/SISU:s strategiska dokument, Strategi 2025, se www.rf.se.

Behovet ar stort fran svensk Idrottsrorelse av snabbare verksamhetsutveckling och
andamalsenliga och effektiva IT-st6d som motsvarar forvintningarna fran anvandare
och som béttre stodjer verksamheten. Méalet med denna strategi ar att RF och
medlemmarna kan agera sjalvstandigt utifran egna behov, och samtidigt dra nytta av
varandra och arbeta mot gemensamma mal. Losningen, att ge mojlighet att dela
information och underlitta for system-till-system-integration med RF som den
sammanhallande parten, gar vil ihop med malsdttningar och de beslut som togs pa
RIM 2021.

RF/SISU kommer med stod av denna strategi att arbeta fram en arkitekturell
beskrivning som innehaller tydliga regelverk, riktlinjer och rekommendationer for
samverkan, och som tillsammans med bra bastjanster hos RF ger
specialidrottsforbunden (SF) och SISU:s medlemsorganisationer (MO)* en storre
mojlighet att klara sina respektive uppgifter mot idrottsféreningar (IF), ledare och
aktiva.

1.1  Om dokumentet och strategin

Denna strategi ersitter den tidigare digitaliseringsstrategin for RF/SISU fran 2019.
Denna version av strategin ldgger grunden for fortsatt arbete med arkitektur, IT-stod
och samverkansformer.

RF:s/SISU:s och dokumentets primira malgrupp ar SF sa att SF kan utveckla sin
idrott, stodja IF och IF:s verksamhet. Undantaget de tjanster som fordelar stod mot IF.

1.2 RF/SISU karnuppdrag

I denna strategi hianvisas pa flera stillen till RF/SISU:s karnuppdrag. Karnuppdragets
fullstandiga definition finns beskrivet i dokumentet Verksamhetsinriktning 2022-2023,
se lank nedan, och kan i detta ssmmanhang sammanfattas med foljande punkter:

e RF och SISU fordelar och foljer upp statens stod till idrotten.

1Vid hanvisning i dokumentet till specialidrottsforbunden (SF) avses dven SISU:s
medlemsorganisationer (MO)
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e RF foretrader idrottsrorelsen gentemot politiska institutioner och offentliga
aktorer.

e SISU ska tillhandahalla eget utbildnings- och folkbildningsmaterial f6r och med
idrottsrorelsen. SISU ska dven stodja SF:s utveckling av
utbildningsverksamheten.

Karnuppdragets fullstandiga definition finns beskrivet i verksamhetsinriktningen har:
https://www.rf.se/globalassets/riksidrottsforbundet/nya-dokument/nya-

dokumentbanken/RF:s-verksamhet/verksamhetsinriktning-2022-23.pdf

2. Mal

I arbetet med digitaliseringsstrategin har nedanstaende malformuleringar tagits fram, i
syfte att stodja idrottsrorelsens mal inom Strategi 2025.

2.1 Forenklad och effektiv administration

SF/IF ska ha mojlighet att vilja det system som bist stodjer verksamheten och som
forenklar och effektiviserar administration for respektive SF/IF. RF/SISU kommer
aven fortsatt ansvara for centrala register och tjanster som ar tillgdngliga via system-
till-system-integration, vilket mojliggor for anvandare hos SF/IF att jobba lokalt i ett
och samma system och samtidigt na information hos RF/SISU samt uppdatera
nodvandig information som RF/SISU kraver.

For att uppna detta mél sa behover leverantorer pa marknaden fa tydliga
forutsattningar for sitt arbete och for att ta fram bra IT-system som stodjer arbetet hos
SF och IF. RF kommer ansvara for att ge forutsattningarna till leverantorer och SF,
men det ar SF och IF som ansvarar for och finansierar de digitala tjanster och system
man har valt.

2.2 Hog datakvalitet

RF/SISU kommer fortsatt ansvara for centrala register bland annat for medlemmar och
organisationer i syfte att stodja RF/SISU:s kdrnuppdrag. Informationen i registren
kommer vara mer komplett och béattre spegla den aktuella verksamheten inom
idrottsrorelsen. Data som RF/SISU har kan direkt visa pa forandringar 6ver hela
idrottsrorelsen och kommer ldmpa sig vil som beslutsunderlag for styrning och
paverkansarbete for idrottens basta.
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e Vil utbyggda centrala register kommer underlitta utbyte av system hos
medlemmarna.

¢ En entydig och vil dokumenterad definition av informationen som hanteras
inom svensk idrottsrorelse ger leverantorer pa marknaden mdojlighet att ta fram
bra IT-system som kan hantera information pa ett enhetligt sitt. Det ger i sig
goda mojligheter for hog datakvalitet vid aterrapportering till de centrala
registren.

2.3 Stod for verksamhetsutveckling och innovation

Idrottsrorelsen har ett behov av att allt snabbare genomfora verksamhetsutveckling och
driva innovation. Bada delarna behover bedrivas pa flera nivaer, lokalt i IF, for hela
idrotten inom SF men dven nationellt och idrottsovergripande hos RF. Tidigare har
otydliga forutsattningar, administrativa hinder och 14g prioritet hos andra parter varit
hammande. Olika parter jobbar med olika fragor och har olika behov. Genom tydligt
mandat och ansvar for att driva dessa fragor, tydliga sitt att utbyta data, tydliga
regelverk och ett Oppet samarbetsklimat s underlittas detta arbete bade pa lokal och
nationell niva.

3. Nulagesanalys

Idrott Online (IO) lanserades 2007 som det gemensamma verksamhetsstddet for hela
idrottsrorelsen. I och med lanseringen av IO sa var den strategiska inriktningen att
implementera allt digitalt stod i IO. RF ansvarar fortfarande for 10, som erbjuds
kostnadsfritt till SF/IF.

De senaste arens allminna krav pa digitalisering och specifikt den verksamhets-
utveckling som skett inom SF/IF med hjilp av digitalisering har lett till att kraven pa
RF/SISU:s digitala tjanster okat, och kraven spretar d&ven mellan olika SF och IF. I 10
idag anses administrationen inte vara sa enkel och effektiv som vore efterstriavansvart
och datakvaliteten inte tillrackligt hog. Detta innebar idag en hog grad av
dubbeladministrering och att digitaliseringens kraft inte frigors. En bristande
datakvalitet kan medfora att stod fordelas pa felaktiga grunder och att beslut tas pa
felaktiga grunder eftersom rapporter och statistik ger en missvisande bild. Detta kan
skada i paverkansarbete pa savil lokal, regional som nationell niva.

Det ar alltsa flera drivande faktorer som ligger till grund for att RF/SISU har tagit
initiativet och formulerat den nya strategiska inriktningen:
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¢ En generell digitalisering i samhallet, med automatisering och personalisering,
ger efterfragan pa funktionalitet och skapar ett forandringstryck pa
digitalisering generellt inom verksamheterna och pa Idrott Online specifikt,
som RF/SISU som leverantor inte kan tillgodose. RF/SISU behover en ny
strategi i syfte att stodja SF och IF att ta tillvara pa de mgjligheter som
digitalisering kan ge.

e RF/SISU:s system Idrott Online har inte ldngre statusen av att vara det
gemensamma verksamhetssystemet for hela svenska idrottsrorelsen, som
tanken var nir systemet sattes i drift 2007. En betydande majoritet av IF har
redan valt att jobba i andra IT-system som marknaden erbjuder.
Systemlandskapet dr mer splittrat och strategin behover ta hiansyn till de
andrade forutsattningarna.

e P& Riksidrottsmotet (RIM) 2021 togs tva beslut som paverkar strategin. Ett av
besluten avser omfordelning av medel fran RF till specialidrottsférbunden (SF),
det andra beslutet beskriver att RF/SISU:s uppgift framover snarare skall vara
samordning och st6d till den svenska idrottsrorelsen, dn att leda den.

Under 2018 paborjades ett strategiarbete pa RF/SISU for att forma en
digitaliseringsstrategi, som beslutades av RF/SISU styrelse i maj 2019. Med de nya
besluten pa RIM 2021, s blev det tydligt att den gamla digitaliseringsstrategin behover
omarbetas. Denna strategi ersitter den fran 2019.

Det finns idag ett begriansat utbud av digitala tjanster for SF pa marknaden. Framsta
anledningen anses vara att det saknas sétt for leverantorerna att komma at data som
idag finns i de centrala databaserna inom Idrott Online. En tydligare strategi och battre
integrationsmojligheter kommer att underlitta for leverantorer att ta fram dessa
tjanster!

4. Strategisk inriktning for digitalisering
4.1 Strategisk inriktning

Digitaliseringsarbetet inom RF/SISU under perioden 2021 - 2025 kommer att ha
foljande strategiska inriktning;:

e RF/SISU kommer att fokusera pa fortsatt digitalisering av det egna
kiarnuppdrag, for hog kvalitet i data och effektiva digitala tjanster som RF/SISU
ansvarar for. Ansvaret for tjanster och funktioner som inte ar inom RF/SISU:s
kiarnuppdrag kommer att 6verforas till ratt part, nar det mojligt.

e RF/SISU kommer att stodja fortsatt digitalisering hos SF/IF med
framforhallning, tydliga regelverk samt med goda mojligheter att integrera med
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RF/SISU:s digitala tjanster. SF/IF har stor valfrihet att bestilla och finansiera
de IT-system som bést stodjer den egna verksamheten.
e RF/SISU kommer att ta ansvar for att hantera flera av de centrala register som
hela idrottsrorelsen ar beroende av, exempelvis organisation och person, m.fl.
e RF/SISU kommer att ansvara for den gemensamma samverkansarkitekturen
inom idrottsrorelsen, se punkt 4.2 for exempel och idéskiss.

4.2 Strategiska insatsomraden

Digitaliseringsarbetet inom RF/SISU under perioden 2021 - 2025 kommer att fokusera
pa foljande insatser:

e Ta fram en beskrivning av samverkansarkitekturen for svensk idrottsrorelse.
Den skall bland annat innehéalla vem som ansvarar for olika tjanster och
register, beskriva hur identiteter ska hanteras mellan system, hur organisation-
och personregister ska hanteras framéver, men dven andra viktiga fradgor som
ger forutsiattningar att na malen i denna strategi. Detta blir en levande
beskrivning som utvecklas i dialog med samtliga aktorer inom idrottsrorelsen.

e Tydligt sasmmanstilla forutsiattningarna for samverkan; affirsmodeller for
leverantorer, juridiska fragestillningar, informationsklassning,
informationssiakerhet mm.

¢ Tillhandahalla effektiva tjanster for RF och SISU:s kidrnverksamheter sdsom
hantering av stoden till idrotten och folkbildningen.

e Erbjuda en modern 16sning for system-till-system-integration som ger
anslutande parter tillgang till tjinster och centrala register hos RF/SISU.
Forvaltningen kommer forma arbetssitt, regelverk och ta fram avtal for att
stodja de SF/IF och leverantorer som vill och kan ansluta.

e Tydliggora regelverk som paverkar RF/SISU:s kirnuppdrag och mgjliggor
innovation och fortsatt digitalisering hos berérda aktorer.

e Stodja SF/IF overgang till nya systemlosningar och utfasning av befintliga
RF/SISU tjanster, med dialog och forum.

e Utveckla forum for samverkan med samtliga aktorer kring
samverkansarkitektur och utveckling.

e Bjuda in marknadens leverantorer till dialog i syfte att underlitta for dessa att
leverera bra digitala tjanster till SF och IF.
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Bild 1. Idéskiss for hur ansvaret kan fordelas for olika system, och vilka
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och databaser i syfte att tydliggora den strategiska inriktningen, och ska inte tolkas
som en komplett bild.

6 (8)



(™)
Digitaliseringsstrategi for RF/SISU mot 2025, Version 1.0, 2021-11-30 \@‘l

5. Ekonomi, kompetensutveckling och
samverkan

Satsningar pa digitalisering av RF/SISU:s kiarnfunktioner, relaterade digitala tjanster
och register samt samverkansarkitektur ska finansieras av RF/SISU. For de satsningar
som SF/IF behover gora baserat pa denna strategi, sa kan befintlig budget anvandas
tillsammans med de medel som omfordelades enligt beslutat pda RIM 2021.

De satsningar och forandringar som blir effekten av denna strategi kommer initialt att
innebara en 0kad kostnadsmassa, men 6ver tid sa bidrar digitalisering till en effektivare
och med kostnadseffektiv verksamhet. De ekonomiska besparingarna hos RF/SISU
realiseras nar befintliga tjanster stangs ner, i takt med att digitaliseringsarbetet hos
SF/IF effektueras.

Inforandetakten och mojligheten att involvera fler aktorer kommer att styras av de
ekonomiska resurserna och de prioriteringar som gors inom aktérernas planering.

Kompetenser och roller

Att forflytta idrottsrorelsen i linje med digitaliseringsstrategins inriktning kommer att
krava bade ett forandrat kompetensbehov och en kulturell forflyttning av synséatt och
arbetssitt — det handlar om samtliga medarbetares gemensamma antaganden om hur
vi agerar och beter oss i vardagliga situationer. Ett nytt synséatt pa digitalisering, dess
mojligheter samt hur vi genom att nyttja digitaliseringens mojligheter arbetar for att na
uppsatta mal behover genomsyra organisationen, savil inom chefsledet som hos
medarbetare.

Utveckling i samverkan

En kritisk framgéngsfaktor i det fortsatta arbetet 4r en god samverkan mellan samtliga
aktorer som verkar inom idrottsrorelsens digitalisering. RF/SISU har ett ansvar att
bjuda in till dialog och samverkan med SF och leverantorer i gemensamma forum.
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